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Sygnatura akt- — AG.260.2.2020

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

Dotyezy postgpowania prowadzonego na podstawie art. 1380 (ustugi spoleczne) ustawy Prawo
Zamowien Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.)
oraz Regulaminu udzielania zamdéwien publicznych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-
Zdroju wprowadzonego Zarzadzeniem Dyrektora nr 31/2016 z dnia 14.11.2016 r. z p6zn. zm.
na zadanie pn.:

, Swiadczenie podstawowych ustug opiekuriczych”

| ZAMAWIAJACY

Miasto Jastrzebie- Zdrdj

Ojrodek FPomocy Spolecznej

ul. Opolska 9

44-335 Jastrzebie-Zdraj

tel. (032) 43-49-600, faks (032) 47-40-146
e-mail: zp@ops.jastrzebie.pl

2. Wartosé zaméwienia na uslugi spoleczne przekracza wyrazong w zlotych réwnowartoéé
kwoty 30 000 curo i nie przekracza wyrazonej w zlotych réwnowartosei kwoty 750 000 euro.

3. Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 oraz art.14 RODO w przypadku
pozyskania danych osobowych w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie
zamodwienia publicznego :

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informujemy, ze

- administratorem danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spolecznej ,ul. Opolska 9
44-335 Jastrzgbie-Zdroj, tel. (32) 43-49-600, faks (02) 47-40-146, e-mail:
zp@ops.jastrzebie.pl

-z inspektorem ochrony danych osobowych mozna skontaktowaé sig:
1odo(@ops.jastrzebie.pl,;

- dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust, 1 lit. C) i €) RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego na organizowanie
i $wiadczenie ustug opiekunczych:;

- odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843),
dalej ,,ustawa Pzp”;



dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 5
lat od dnia zakoficzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;
obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwiazanym 2z udzialem w
postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w
sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

ustawa Pzp zobowigzuje zamawiajacego nie tylko na etapie postepowania o udzielenie
zamowienia, ale rowniez po jego zakoriczeniu, do przetwarzania danych osobowych
(w tym ich udostgpniania) w sposob gwarantujacy zabezpieczenie przed ich
bezprawnym rozpowszechnianiem;

prawa 0s0b, ktorych dane dotycza:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych przy czym zamawiajgcy ma prawo do zadania od osoby, ktérej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie
zadania;;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo to nie ogranicza przetwarzania danych
osobowych do czasu zakoficzenia postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego
lub konkursu;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

osobom, ktorych dane dotycza nie przystuguje prawo:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub ¢ RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art, 20 RODO;

na podstawie art, 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Ponadto wykonawca jest zobowigzany wypelni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art.
14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktdrych dane przekazuje zamawiajacemu i ktorych
dane posrednio pozyskal stosujac zasadg niezbednosei i minimalizacji, w celu wypelnienia
warunkow zamoéwienia. Obowiazek ten wykonawca realizuje poprzez zapoznanie z klauzulg
informacyjng przedstawiona mu przez administratora na podstawie art. 13 RODO. Tym
samym wobec administratora danych ma zastosowanie wylaczenie, o ktérych mowa w art. 14
ust. 5 lit. a RODO.



4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

4.1. Przedmiotem zamowienia jest:

Organizowanie i $wiadczenie podstawowych ustug opiekunczych w domu podopiecznego dla
ludzi starszych, niepetnosprawnych oraz innych osdb wymagajacych opieki. Okreglona przez
zamawiajgeego maksymalna liczba godzin zegarowych ustug opiekuficzych w trakcie trwania
umowy wynosi 32 000 godzin zegarowych.

Z tym zastrzezeniem, iz wskazane liczby godzin uslug sg zakresem szacunkowym,
Rzeczywista ilo$é godzin ustug opiekuniczych bedzie wynikata z aktualnych potrzeb
Zamawiajacego i okreslana bedzie w zapotrzebowanych w formie listy osob, ktérym Osrodek
Pomocy Spolecznej w Jastrzebiu-Zdroju przyznal swiadczenie w postaci podstawowych ustug
opiekuriczych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia tgcznego  wymiaru  godzin
wykonywanych ustug — w ramach kwoty, ktéra Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zamdwienia, dlatego tez podane dane ilogciowe nie sa wigzgce dla
Zamawiajgeego. Dla Wykonawcy natomiast wigzace sg kwoty ceny jednostkowej.
Zamawiajgcy wymaga , aby Wykonawca dysponowat siedzibg na terenie miasta Jastrzebie-
Zdroj, gdzie bedzie kierowana wszelka korespondencia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia — w okresie do 31.12.2021r. Wykonawcy, z
kiérym zostanie zawarta umowa na §wiadczenie w/w ustug, wybranego w ramach niniejszego
postepowania, zamowienia (zamdéwien), ktore bedzie polegalo na powtérzeniu tego samego
rodzaju zamowienia jednak nie wiecej niz 50% wartoéei zamdwienia podstawowego. W takim
przypadku udzielenie dodatkowego zaméwienia nastepowaé bedzie w drodze Zmiany umowy,
przy czym cena za godzing swiadezenia tych ushug nie bedzie wyzsza niz wskazana w umowie
zawartej z Wykonaweg na podstawie zlozonej oferty.

4.2 Podstawowe uslugi opickuncze obejmuja:

ZAKUPY

a) dokonywanie zakupow niezbednych do codziennej egzystencji do 5 kg w obrebie miegjsca
zamieszkania odbiorcy ustug,

b) odbior i dostarczenie pomocy rzeczowe;.

POSILKI

a) przygotowanie prostych positkow dla odbiorcy ustug (w tym jednego gorgcego)
z uwzglednieniem diety ($niadanie, obiad, kolacja),

b) dostarczenie obiadu,

¢) podanie positku,

d) karmienie,

e) sprzgtanie po positkach, a w przypadku 0séb mieszkajgcych z rodzing zmywanie naczyn
uzytkowanych tylko przez odbiorce ustug.

PORZADKI

a) sprzatanie mieszkania odbiorcy ustug lub pokoju odbiorcy ustug mieszkajacego z rodzing
(wycieranie kurzu, odkurzanie, zamiatanie, umycie podiogi),

b) sprzatanie pomieszczen, w ktérych ustugi byly éwiadczone np. kuchni i tazienki
uzytkowanych przez odbiorce ustug mieszkajacego z rodzina,

¢) sprzgtanie kuchni (m.in.: mycie blatéw szafek, stohu, czyszczenie lodéwki, kuchenki)

d) sprzatanie lazienki i urzgdzen sanitarnych (m.in.: wanny, brodzika, muszli sedesowej,
umywalki, baterii), sprzgtu sanitarnego (np. miski do mycia, kaczki, basenu, nocnika)
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e)
f)
g)
h)
i)
)
k)
1)

oraz sprzgtu pomocniczego utatwiajacego przemieszczanie sig (m.in. wozka, balkonika,
podnosnika),

mycie okien oraz zmiana firan i zaston raz na 6 m-cy,

wynoszenie Smieci,

zmiana odziezy, bielizny osobistej poécielowej, przescielenie t6zka,

pranie bielizny osobistej i lekkiej,

pranie odziezy i bielizny podcielowe;j,

prasowanie,

przynoszenie wody,

przynoszenie opatu, palenie w piecu, wynoszenie popiotu.

INNE USEUGI

a)
b)

c)
d)
€)
f)
g)
h)

i)

i)

umawianie wizyt lekarskich, pilnowanie terminu umdwionych wizyt lekarskich,
zgloszenie potrzeby wizyty w $rodowisku pielegniarce srodowiskowe;j,

pomoc w uzasadnionych przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia w dotarciu
i powrocie z placowek ochrony zdrowia, osrodka wsparcia itp. w migjscowosci
zamieszkania odbiorcy ushug,

towarzyszenie odbiorcy ustug w placéwkach ochrony zdrowia (w uzasadnionych
przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia),

towarzyszenie podczas spacerow,

prowadzenie rozmow,

czytanie prasy, ksiazek i ich wymiana w bibliotece,

towarzyszenie podczas drogi i pobytu do instytucji kultury, osrodka rekreacji itp.
w miejscowosci zamieszkania odbiorey ushug,

inne, dostosowane do sytuacji zyciowej i zdrowotnej odbiorey ushug, lub ktérych rodzina
nie moze zapewnic,

pomoc w zalatwianiu spraw urzgdowych, w tym: w uzyskaniu $wiadezen socjalnych,
emerytalno-rentowych, w wypehiieniu dokumentéw urzedowych - w miejscowosci
zamieszkania odbiorcy ustug,

pomoc w terminowym regulowaniu oplat ze §rodkéw finansowych odbiorcy ustug za
jego zgoda.

OPIEKA HIGIENICZNO-PIELEGNACY JNA

a)
b)
c)
d)
€)

f)

g)
h)

1)
i)

k)

pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, w tym: mycie plecow, mycie glowy,

czesanie,

pielegnacje paznokei rak i nog,

pomoc w ubieraniu sig, zmiana odziezy, bielizny osobistej,

pomoc przy mierzeniu cisnienia tetniczego, glikemii i temperatury ciata (aparaturg
odbiorcy ustug),

wsparcie przy przejsciu odbiorcy ustug na wozek,

inna, zlecona przez lekarza pielegnacja,

pomoc w zalatwianiu czynnosci fizjologicznych, w tym m.in.: zaprowadzanie do toalety,
toaleta intymna, zmiana pampersa/pieluchomajtek, podanie i utrzymanie w czystosci
basenu/kaczki/krzesta  sanitarnego oraz  wyniesienie  nieczystosci  (pampersy,
pieluchomajtki, wkladki itp.) do zewngtrznego pojemnika na odpady.

uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece (ze srodkéw finansowych
odbiorey ustug, w aptekach polozonych najblizej miejsca zamieszkania, nie jako
samodzielna czynnosé, wylaeznie w polgezeniu z innymi czynnogciami z zakresu ushug
opiekuniczych podstawowych),

pilnowanie przyjmowania lekow, zgodnie ze zleceniem lekarskim,

wlozenie odbiorcy w t6zku i zmiana pozycji ulozeniowej, w sytuacji tego wymagajgcej
w obecnodei drugiej osoby,



1) zapobieganie odlezynom i odparzeniom.

Zakres uslug opickuriczych okrelony w art. 50 ust. 3 ustawy o pomacy spolecznej, uzalezniony
Jest od stanu zdrowia podopiecznego oraz jego sytuacji rodzinnej i finansowey.

Ustugi opickuncze mogg byé wykonywane przez osoby posiadajgcych podstawowe umiejetnosci
konieczne do sprawowania opieki nad osobami starszymi lub niepetnosprawnymi (potwierdzone
odpowiednimi certyfikatami, dyplomami, ilp.) oraz odpowiednie predyspozycje psychiczne i
fizyczne, niezbgdne do wykonywania ustug opiekuriczych.

4.3 Wykonywanie zaméwienia odbywa¢ sie bedzie w miejscu zamieszkania oséb wymagajacych opieki, na
terenie miasta Jastrzgbie-Zdr6j, od poniedziatku do niedzieli, z zastrzezeniem, iz w szczepdlnie
trudnych  sytuacjach zdrowotnych potwierdzonych rodzinnym wywiadem $rodowiskowym i
zaswiadczeniem lekarskim Zamawiajacy zleci Wykonawcy dwiadczenie ustug opickunczych w $wigta
bedacymi ustawowymi dniami wolnymi od pracy oraz w godzinach nocnych,

5. Pozyecja we Wspdolnym Slowniku Zamdwien Publicznych:

Uslugi spoleczne

85312000-9 - ustugi opieki spolecznej nicobejmujgce miejse noclegowych
85312100-0 — ustugi opieki dzienngj
98513000-2 — ustugi sity roboczej dla gospodarstw domowych

6. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zamdwienia: 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r.

P WYMAGANE WARUNKI DOPUSZCZAJACE WYKONAWCOW DO UDZIALU W
POSTEPOWANIU

7.1 O udzielenie zamowienia moga ubiegaé si¢ Wykonawey, ktorzy:
1) nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. | ustawy Pzp,
2) spetniajg warunki udziatu w postgpowaniu dotyczace:
a) kompetencii lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnogci zawodowej, o ile
wynika to z odrgbnych przepiséw. Zamawiajacy nie okreéla warunku w tym zakresie,
b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Zamawiajacy nie okredla warunku w tym
zakresije,

¢) zdolnodei technicznej lub zawodowej Wykonawey: - W tym zakresie Zamawiajgcy
wymaga, by:
C.1) Wykonawca udokumentowat, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania
ofert lub jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie, wykonat lub wykonuje
przynajmniej dwie ustugi tozsame z przedmiotem niniejszego zamoéwienia, polegajace na $wiadczeniu
ustug opiekuniczych w ilodei co najmniej 16 000 godzin, w ramach jednej umowy.

C.2) Wykonawea dysponuje lub bedzie dysponowat w dacie wykonywania zaméwienia, w miejscu
Jego wykonywania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia w zakresie:



Podstawowych uslug opiekunczych

» Co najmniej 25 pracownikami zdolnymi do wykonania podstawowych ustug opiekunczych
gwarantujgcych terminowe i profesjonalne wykonanie ustug przewidzianych w zaméwieniu,
legitymujacych si¢ wyksztalceniem co najmniej podstawowym oraz zadwiadezeniem o ukorficzeniu
kursu opieki nad chorymi w domu lub kursu opieki nad osobami starszymi.

Ponadto w/w osoby winne posiadaé przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

- umiejetnodci  ksztaliowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan;

- ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci;

- prowadzenia treningu zachowan spolecznych

Dla wykazania, ze wykonawca spehnia ten warunek, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca ztozyt
oswiadczenie na druku stanowigcym zalacznik nr |1 do ninigjszego ogloszenia oraz przediozyt
dokumenty o ktérych mowa w pkt.8.

7.2 O udziclenic zamowienia moga ubiegaé sie wykonawey, ktérzy wykazg brak podstaw do
wykluczenia. Zamawiajacy wykluczy z postepowania:

-  wykonawcg, ktéry nie wykazat speliania warunkéw udzialu w postepowaniu, lub nie
wykazat braku podstaw wykluczenia;

— wykonawce bedgcego osobg fizyczna, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

¢ ktérym mowa w art. 165a, art. 181-188, art. 189a, art. 218-221, art. 228-230a, art.
250a, art. 258 lub art. 270-309 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz.
U. z 2018 . poz. 1600, z pozn. zm.5)) lub art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca
2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2019r. poz. 1468 i 1495),

o o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. — Kodeks karny,

o skarbowe,

o o ktérym mowa w art. 9 lub art, 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769);

— wykonawce, jezeli urzedujgcego czlonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego,
wspolnika spotki w spolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spélce
komandytowej lub komandytowo-akeyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 13 ustawy pzp;

— wykonawce, wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, oplat lub skladek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne, chyba Zze wykonawca dokonal platnosei naleznych podatkow, optat
lub sktadek na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowolne wraz z odsetkami lub grzywnami lub
zawarl wigzgce porozumienie w sprawie splaty tych naleznosei;

= wykonawce, ktory w wyniku zamierzonego dzialania lub razacego niedbalstwa wprowadzit
zamawiajgcego w biad przy przedstawieniu informacji, ze nie podlega wykluczeniu, spehia
warunki udziatu w postgpowaniu lub obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria, zwane dalej
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wKryteriami selekeji”, lub ktéry zatait te informacje lub nie jest w stanie przedstawic
wymaganych dokumentow;

- wykonawee, ktéry w wyniku lekkomyélnosei lub niedbalstwa przedstawit informacje
wprowadzajace w blad zamawiajgcego, moggce mie¢ istotny wplyw na decyzje podejmowane
przez zamawiajgcego w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia:

— wykonaweg, kiéry bezprawnie wplywat lub prébowat wplynaé na czynnosci zamawiajacego
lub pozyska¢ informacje poufne, mogace daé¢ mu przewage w postepowaniu o udzielenie
zamowienia;

— Wwykonawee, ktory bral udziat w przygotowaniu postepowania o udzielenie zaméwienia lub
ktorego pracownik, a takze osoba wykonujaca prace na podstawie umowy zlecenia, o dzieto,
agencyjnej lub innej umowy o éwiadczenie ustug, brat udzial w przygotowaniu takiego
postgpowania, chyba ze spowodowane tym zakl6eenie konkurencji moze byé wyeliminowane
W inny sposob niz przez wykluczenie wykonawey z udziatu w postepowaniu;

= Wwykonawee, ktory z innymi wykonawcami zawart porozumienie majace na celu zaklécenie
konkurencji migdzy wykonawcami w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, co zamawiajacy
Jest w stanie wykazaé za pomocg stosownych $rodkéw dowodowych;

— wykonawcg bgdacego podmiotem zbiorowym, wobec ktérego sad orzekt zakaz ubiegania sig o
zamowienia publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o
odpowiedzialnosei podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary (Dz. U. z
2019 1. poz. 6281 1214)

— wykonawee, wobec ktérego orzeczono tytutem érodka zapobiegawczego zakaz ubiegania sig o
zamdwienia publiczne;

—  wykonawcdw, ktorzy nalezge do tej samy grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007r. ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U, z 2019r. 369,1571 1 1667), ztozyli
odrebne oferty, oferty czgsciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,
chyba ze wykaza, ze istniejgce miedzy nimi powigzania nie prowadza do zaklocenia
konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamawienia

— w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie w
postgpowaniu  restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacj¢ jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. |
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. 22019 r, poz.243,326,912 i
1655) lub ktorego upadiosé ogloszono, z wyjgtkiem wykonawcy, kiéry po ogloszeniu
upaditosci zawarl uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadlego, chyba ze sad
zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. —
Prawo upadiosciowe (Dz. U. z 2019r. poz. 498,912,1495 i 1655)

= ktory naruszyt obowiazki dotyczace platnodei podatkéw, oplat lub skladek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, co zamawiajacy jest w stanie wykazaé za pomocg stosownych
srodkow dowodowych, z wyjgtkiem przypadku, o ktérym mowa w ust. | pkt 15 ustawy pzp,
chyba ze wykonawca dokonal platnosci naleznych podatkéw, optat lub skladek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wiazace
porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci.

Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia, Wykonawca przedlozy o$wiadczenie zgodnie z
zatacznikiem nr 3 do niniejszego ogloszenia oraz przedtozy dokumenty o ktorych mowa w pkt. 8
ogloszenia.



7.3.  Ocena spelnienia warunkéw wymaganych od wykonawceéw zostanie dokonana wg
formuly ,,spelnia — nie spelnia”.

7.4.  Nie spelnienie chociazby jednego warunku, skutkowa¢ bedzie wykluezeniem Wykonawcy
z postgpowania / odrzuceniem jego oferty.

8. WYMAGANIA DOTYCZACE DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWCOW

8.1. Dokumenty skladajace si¢ na oferte (spiete w kolejnosci jak podano nizej):

8.1.1 Wykonawca zobowigzany jest przedlozyé:

1) Wypehiony formularz oferty wraz z o$wiadczeniem dotyczgcym podwykonawcey, oraz o
zapoznaniu sig¢ z trescig ogloszenia i projektem umowy, o zwiazaniu oferta oraz aktualnosci
dostarczonych zaswiadczen zgodny w tresci z wzorem stanowigcym — zalgeznik nr 1

2) Pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w postepowaniu, z ktorego wynika jego
zakres, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania firmy Wykonawcy (jezeli Wykonawea
Jjest reprezentowany przez petnomocnika lub jezeli istnieje ustawowy obowigzek ustanowienia
pelnomocnictwa).

Uwaga: pelnomocnictwo winno byé przedstawione w oryginale lub kserokopii poéwiadczonej
notarialnie.

3) Formularz pod nazwg ,Doswiadczenie Wykonawcy/Wykaz ustug na potrzeby kryterium
oceny ofert” stanowigcy zalacznik nr 4a do niniejszego ogloszenia

= dokument nalezy uzupetnic¢ w sposob wskazujacy na spelnienie wymagan opisanych w pkt.
11B niniejszego ogloszenia

- w dokumencie nalezy przedstawi¢ dodatkowe wykonane lub wykonywane ushugi (poza
uslugami wymaganymi w celu wykazania spelnienia warunku udzialu w postepowaniu)

8.1.2. W zakresie wykazania spelniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 7.1
niniejszego ogloszenia nalezy przedlozyé:

D) Oéwiadczenie - wg zalgeznika nr 2 do ogloszenia

2) Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczeni okresowych lub cigglych rowniez
wykonywanych, gtéwnych ustug opiekunczych wskazanych w pkt. 7.1 lit. ¢) ninigjszego ogloszenia —
wg zalagcznika nr 4 do ogloszenia, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania
ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, a jezeli okres prowadzenia
dziafalnosci jest krotszy to w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, oraz zalgczeniem dowoddéw, czy zostaly
wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz
inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz, ktérego ushugi byly wykonywane, a w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciaghych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentow- odwiadczenie
wykonawey; w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny byé wydane nie wezesniej niz 3
miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert.

W przypadku gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktorego ushugi wskazane w wykazie zostaly
wezesniej wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedktadania dowodow, o ktorych mowa
powyzej.

3) Oswiadczenie w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowe), ze osoby skierowane przez
wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szezegblnosci  odpowiedzialne za



swiadezenie ustug posiadajg niezbedne kwalifikacje wskazane w pkt. 7.1 C2) wedhug zalacznika nr 5
do niniejszego ogloszenia.

8.1.3 W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z powodéw, o ktérych mowa w pkt.
7.2 , nalezy przedlozyé:

1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamawienia — wg
zalgceznika nr 3 do niniejszego ogloszenia,
2) aktualny odpis z wladciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci

gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia opisanych w pkt. 7.2 niniejszego ogloszenia,
wyslawionego nie wezesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert (liczac do dnia
skladania oferty wlacznie).

UWAGA: Zamawiajgcy dopuszcza ziozenie przez Wykonaweéw dokumentu w postaci wydruku z
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego stanowigeego informacje odpowiadajgcg
odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcdw pobrang na podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20
sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sadowym (Dz. U. z 2019 r., poz. 1500 ze zm.), a dla osob
fizycznych prowadzacych dziatalnoéé gospodarczg wydruku z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci gospodarczej majacego moc zaswiadczenia o wpisie w CEIDG na podstawie art. 38 ust, 4
i 5 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2016 r., poz. 1829
ze. Zm.).

3) aktualne zaswiadczenie wiadciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze
wykonaweca nie zalega z oplacaniem podatkdw, lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze
wykonawca zawart porozumienie z wlasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych naleznosci
wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami w szczegdlnoéei uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych platnodci lub wstrzymanie w calogci
wykonania decyzji wiasciwego organu, wystawionego nie wezesniej niz 3 miesigce przed uplywem

terminu do skfadania ofert (liczac do dnia skladania oferty wigcznie),

8.2. Uwaga w/w dokumenty winny potwierdzaé spelnianie poszczegélnych warunkéw na dzien
skiadania ofert.

8.3. Dokumenty, o ktérych mowa wyzej mogg by¢ skladane w formie kserokopii po$wiadczone i
opatrzone klauzulg ,,za zgodno$é z oryginalem” przez osoby do tego uprawnione w imieniu
Wykonawey. Dokument wielostronicowy przedlozony w formie kserokopii winien byé

potwierdzony za zgodno$¢ z oryginalem na kazdej stronie.

Powyisza forma dotyczy réwniez dokumentéw uzupelnianych.

8.4. Zlozenie dokumentu w niewlasciwej formie (np. nicpo§wiadczone przez Wykonawce za
zgodnos¢ z oryginalem odpisy lub Kopie) traktowane bedzie Jjak jego brak.

9. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

1. Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem
zamowienia oraz uwzgledniaé caly zakres przedmiotu zaméwienia.

2. Ewentualne upusty oferowane przez Wykonawce, musza byé zawarte w cenach Jjednostkowych.
Cena jednostkowa po zastosowaniu upustu nie moze byé nizsza, niz koszty wytworzenia lub koszty
wlasne,

3. Wykonawca zobowiazany jest podaé taczng cene oferty w formularzu ofertowym.

4. Wszystkie wartodei podane w formularzu ofertowym oraz ostateczna cena oferty musza by¢
liczone z doktadnoscia do dwéch migjsc po przecinku.

5. Podane ceny brutto bgda obowigzywaé przez caty okres realizacji zaméwienia.



6. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg w walutach obeych,
ceny w ramach zamdwienia nalezy okreslic w PLN (z}) do dwoch miejsc po przecinku. Wszystkie
platnodci beda realizowane wylacznie w zlotych polskich, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

7. Oferowane ceny winny by¢ podane cyfrowo i stownie.

8. Jezeli zlozono ofertg, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i uslug, Zamawiajacy w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, kiéry miatby
obowigzek rozliczyé zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, skladajac oferte w formularzu
ofertowym zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego, czy wybodr oferty bedzie prowadzié do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ushugi,
ktorych dostawa lub swiadezenie bedzie prowadzié¢ do jego powstania, oraz wskazujge ich warto$é bez
kwoty podatku.

10. Zasady ustalania ezy oferta zawiera razgco niskg cene
W przypadku gdy oferowana cena budzi watpliwosci Zamawiajgeego co do mozliwosci wykonania

przedmiotu zamdwienia zgodnie z okreslonymi przez niego wymaganiami, Zamawiajgcy ma prawo
zwréci¢  sig do wykonawey o udzielenie wyjasnien dotyczacych wyliczenia ceny. Obowigzek
wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.

11. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH ZNACZENIE

Przy wyborze oferty zamawiajacy kierowac sie bedzie nastepujgcymi kryteriami:

Cena 80 pkt
Doswiadczenie 20 pkt
Razem 100 pkt

1. W przypadku, gdy do postgpowania zlozona zostanie tylko jedna oferta niepodlegajaca
odrzuceniu, otrzyma ona maksymalng liczbe punktéw, réwng 100 pkt.

2. W przypadku, gdy do postgpowania zlozone zostana co najmniej dwie oferty niepodlegajace
odrzuceniu, punkty przyznane danej ofercie zostang obliczone wg ponizszego wzoru:

OLP=C+D
gdzie:
C — ilog¢ punktow uzyskanyeh w kryterium ,,cena”.
D — ilos¢ punktow uzyskanych w kryterium ,, dofwiadczenie
3. Zasady przydzielania punktéw za poszczegdlne kryteria sa nastepujace:

A. Kryterium: Cena - C

Punkty za ceng oblicza si¢ przyjmujac za podstawe najnizsza ceng ofertows, przyznajac jej
maksymalng ilos¢ punktow, tj. 80 pkt.

10



Punkty dla pozostatych ofert oblicza si¢ wedtug wzoru:
cena najnizsza
...................... x 80 pkt = C (ilosé punktow dla danej oferty)
cena badanej oferty

B. Kryterium: Doswiadczenie — D

Doswiadczenie Hos¢ ustug Punkty

0 0 pkt.
Wykaz ustug polegajacych na $wiadczeniu ustug
opiekunczych w ilodci co najmniej 16 000 godzin, 1 10 pkt.

w ramach jednej umowy

2 i wigeej 20 pkt.

Wykonawca na potrzeby przyznania punktéw w ramach kryterium ,Dogwiadezenie” przedstawia
dodatkowe (poza ustugami wykazywanymi na potrzeby spetiania warunku udziahu w postepowaniu)
wykonane lub  wykonywane nalezycie w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
skladania ofert ustugi opiekuficze tozsame z przedmiotem niniejszego zaméwienia, polegajace na
swiadczeniu ustug opiekuniczych w ilodci co najmniej 16 000 godzin, w ramach Jjednej umowy. Do
kazdej z wykazanych ustug nalezy przedstawi¢ dowdd potwierdzajacy ich nalezyte wykonanie lub
wykonywanie.

Ustugi wykazywane na potrzeby przyznania punktéw w ramach kryterium ,,Dogwiadezenie”:

- nie mogg by¢ ustigami wykazywanymi na potrzeby spetnienia warunku udziatu w
postgpowaniu. Ponowne wykazanie tych samych ushig bedzie skutkowato nie
uwzglgdnieniem ustug przy punktacji przyznawanej w ramach przedmiotowego kryterium,

— wykonawey nie bgdg wzywani do uzupetnienia ustug wykazywanych na potrzeby przyznania
punktéw w ramach przedmiotowego kryterium oceny ofert,

— wykonawey w celu wykazania dodatkowych ustug opiekuriczych na potrzeby kryterium oceny
ofert nie mogg polegac na wiedzy i doswiadezeniu podmiotu trzeciego.

Wykonawea przedstawia ww. ustugi w formularzu pn.: ,,Doéwiadczenie Wykonawey/Wykaz ustug na
potrzeby kryterium oceny ofert”. Nie ztozenie tego dokumentu wraz z ofertg lub uzyskanie (w wyniku
oceny ofert) w przedmiotowym kryterium 0 pkt. — nie bedzie skutkowato odrzuceniem oferty
Wykonawey.,

W kryterium do$wiadczenie oferta moze uzyska¢ maksymalnie 20 pkt.

I Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora otrzyma najwigksza iloéé punktéw OLP.

2. Wyliczenie punktéw zostanie dokonane z doktadnosgcia do 2 migjsc po przecinku, zgodnie
z matematycznymi zasadami zaokrgglania.

3. Jezeli zlozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug w zakresie dotyczacym
wewnatrz wspolnotowego nabycia ustug, Zamawiajgey, w celu oceny takiej oferty, doliczy
do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ushug, ktory miatby obowigzek wptlacié
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

4. Przy sprawdzaniu, ocenie i poréwnaniu ofert Zamawiajacy moze zadac¢ od Wykonawcow
wyjasnien, dotyczacych tresci ztozonych ofert.

5. Niedopuszezalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajacym a Wykonawcea negocjacji dotyczacych
ztozonej oferty oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w tresci oferty, z zastrzezeniem
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mozliwodci poprawy oczywistych omylek pisarskich, omylek rachunkowych i innych omylek
polegajacych na niezgodnosci oferty z ogloszeniem, niepowodujgcych istotnych zmian w tresci
oferty.

6. W przypadku zlozenia ofert o tej samej cenie, Zamawiajacy ma prawo do wezwania wykonawcow
do zlozenia ofert dodatkowych w wyznaczonym przez siebie terminie i udziela zaméwienia temu
Wykonawey, ktory zaoferuje nizszg ceng. Niedopuszezalne jest zaoferowanie cen wyzszych niz w
#lozonych ofertach.

12. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI

1) Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz wszelkie informacje zamawiajacy i wykonawey
przekazuja pisemnie, faksem, lub poprzez skrzynke elektroniczng.
2) Zamawiajacy nie dopuszeza mozliwosci przesylania faksem lub elektronicznie dokumentéw

i oswiadczen potwierdzajgeych spelnienie warunkéw udzialu w  postgpowaniu, oferty oraz
dokumentéw uzupetnianych.

3) Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja dokumenty lub informacje faksem lub
elektronicznie, kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
4) Wykonawea moze zwrdcié sig do Zamawiajacego o wyjasnienie tredci ogloszenia najpézniej
na 2 dni przed terminem skladania ofert. Jezeli wniosek o udzielenie wyjasnien wplynal po w/w
terminie Zamawiajgcy moze pozostawic go bez rozpatrzenia.

13.050BY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

B w sprawach dotyczacych przedmiotu zamowienia:

mgr Magdalena Kowalska

w dniach od poniedzialku do pigtku w godzinach od 7 do 15"
2) w sprawach dotyczagcych procedury:

mgr Anna Kupis, mgr Beata Staskiewicz

w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7" do 15"
3) numer faksu zamawiajacego (032) 47 40 146

4) adres poczty elektronicznej: zp@ops.jastrzebie.pl

14. UDZIELANIE WYJASNIEN, UZUPEENIANIE DOKUMENTOW,
POPRAWIANIE OMYELEK

a) W przypadku stwierdzenia braku w zlozonej ofercie wymaganych dokumentow, Zamawiajacy
wezwie Wykonawce do ich uzupelnienia w wyznaczonym przez siebie terminie. Jezeli Wykonawca
nie uzupehi dokumentéw lub nie beda one odpowiadaly wymaganiom Zamawiajgcego okreslonym w
ogloszeniu o zaméwieniu, oferta zostanie odrzucona,

b) Zamawiajgcy ma prawo wezwaé Wykonawce do zlozenia wyjasnien dotyczacych tresci
zlozone| oferty,
c) Zamawiajgcy poprawi w zlozonych ofertach oczywiste omyiki rachunkowe, pisarskie oraz

inne omyfki niepowodujagce istotnych zmian tresci oferty niezwlocznie zawiadamiajgc o tym
Wykonawcg, kitdrego oferta zostata poprawiona.
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15. POSTAC OFERTY

1) Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim pismem czytelnym.

1) Wszystkie dokumenty skladajgce sie na oferte za wyjatkiem zdjeé, folderéw, ilustracji
katalogowych, oryginalu dokumentu, ktéry nie jest wystawiony przez wykonawce a stanowi czedé
sktadowg oferty, powinny by¢ opatrzone podpisem wraz z pieczatka osoby lub oséb uprawnionych do
wystgpowania w obrocie prawnym w imieniu wykonawcy, badz przez upowaznionego przedstawiciela
wykonawey (w tym przypadku upowaznienie do podpisywania dokumentéw musi byé dotgczone do
oferty). Osoby podpisujace ofertg¢ winny by¢ uprawnione do zaciagania zobowigzan do wysokosci
odpowiadajacej cenie oferty tj. zgodnie z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sadowego, z
innego wiadciwego rejestru, umowa spolki cywilnej, a w przypadku Spdtki z ograniczona
odpowiedzialnoscig z uwzglgdnieniem art. 230 kodeksu spotek handlowych.

3) Wszystkie kartki oferty muszg by¢ spigte w sposéb uniemozliwiajacy samoistna dekompletacje
oferty / tj. bez udzialu os6b trzecich/, ponumerowane kolejnymi numerami. Dopuszeza sie wiasng
numeracj¢ kalkulacji kosztow pod warunkiem zachowania ciagloéci numeracji stron.

4) Wszelkie poprawki lub zmiany w tekécie oferty powinny byé naniesione czytelnie oraz opatrzone
podpisem wraz z pieczatka osoby uprawnionej do reprezentowania wykonawey i dodatkowo
opatrzone datg dokonania poprawki,

5) Kazdy wykonawca moze ztozy¢ w niniejszym postgpowaniu tylko jedna oferte. Za réwnoznaczne
ze ziozeniem wigeej niz jednej oferty przez tego samego wykonawee zostanie uznana sytuacja, w
ktérej ten sam podmiot wystepuje wspélnie w dwdch lub wiecej ofertach skladanych wspélnie np:
konsorcjum lub jest samodzielnym wykonawea, a jednoczeénie jest uczestnikiem oferty wspdlnej np.:
konsorcjum.

16. ZALECENIA DOTYCZACE OPAKOWANIA | OZNAKOWANIA OFERT

1. Oferty skladane s3 w jednym egzemplarzu, w nieprzejrzystych i zamknigtych kopertach lub
opakowaniach.

2. Nalezy stosowaé koperty lub opakowania zewnetrzne i wewnetrzne.

3. Koperta lub opakowanie zewngtrzne powinno byé zaadresowane na adres:

Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Opolska 9
44-335 Jastrzebie- Zdrdj
oraz powinna by¢ opisana bez zadnych oznakowari nastepujaco:

»Swiadczenie podstawowych ustug opiekunczych”

4. Koperta lub opakowanie wewnetrzne winno byé zaadresowane jw., dodatkowo powinno byé
opatrzone dokladnym adresem wykonawey oraz dopiskiem: , Nie otwierad przed  dniem
27112020 r. ",

5. Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z w/w opisem ponosi Wykonawca.

17. TERMIN I MIEJSCE SKEADANIA OFERT

1. Oferty nalezy sklada¢ na adres: OSrodek Pomocy Spolecznej, ul. Opolska 9 44-335
Jastrzgbie- Zdroj, pokaj nr 57, nie pézniej niz do dnia 27.11.2020 r. do godz. 12, Oferty nadestane
poczty bedg zakwalifikowane do postgpowania pod warunkiem ich dostarczenia przez poczte do
siedziby zamawiajacego do dnia 27.11.2020 r., do godz. 12."

2 Przy skiadaniu ofert wykonawcy wydawane jest pokwitowanie.

3. Oferta ztozona po terminie zostanie zwrécona wykonawcy bez otwierania.
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18. OTWARCIE OFERT

Otwarcie zlozonych ofert nastapi w dniu 27.11.2020 r. o godz. 12.** w pokoju nr 65, w Oérodku
Pomocy Spotecznej w Jastrzgbiu Zdroju ul. Opolska 9, 44-335 Jastrzebie- Zdroj w obecnosei komisji
skiadajgcej si¢ z co najmniej 2 o0séb wskazanych przez Kierownika Zamawiajgcego lub osobe
upowazniong.

19. WYKLUCZENIE WYKONAWCY

1) Zamawiajgcy wyklucza Wykonawce z postgpowania o udzielenie zaméwienia w przypadku
zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w pkt. 7.2 niniejszego ogloszenia
2) Jednoczesnie oferta Wykonawey wykluczonego z postgpowania zostanie odrzucona.

20. ODRZUCENIE OFERT

Oferty nieodpowiadajace wymaganiom okreslonym w ogloszeniu o zamdwieniu, niepodpisane lub
podpisane przez osobg nieuprawniong zostang odrzucone.

21. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Postgpowanie o udzielenie zamdwienia zostanie uniewaznione, gdy wystapi jedna z nastepujgcych
przestanek:

a) nie zfozono zadnej waznej oferty

b) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zaméwienia, chyba Ze Zamawiajgcy moze zwiekszy¢ te kwote do ceny oferty
najkorzystniejszej

c) wystgpifa istotna zmiana okolicznosci, powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamowienia nie lezy w interesie publicznym lub stalo sig nie celowe albo z uwagi na
zmianeg okolicznosci brak jest srodkow finansowych na sfinansowanie zamowienia

d) postgpowanie obarczone jest wadg niemozliwg do usunigeia (w szczegdlnodei uniewaznieniu
podlega postgpowania zawierajgce istotne bledy w opisie przedmiotu zamdwienia).

22. WYBOR WYKONAWCY

1. Zamawiajgcy udzieli zamowienia wykonawey. ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w niniejszym ogloszeniu i zostala oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o
kryteria podane w punkcie 11 ninigjszego ogloszenia.

2. W przypadku gdy wybrany Wykonawea uchyla sig od zawarcia umowy, Zamawiajgcy ma
prawo wybraé kolejna ofertg sposréd pozostatych bez ponownego ich badania i oceny.

23. OGLOSZENIE WYNIKOW

Po zatwierdzeniu wynikdéw przez Kierownika Zamawiajacego oraz podpisaniu umowy Zamawiajacy
zamiesci na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej lub stronie internetowej
Zamawiajgcego informacj¢ o udzieleniu zamdwienia na ustugi spoleczne, podajac nazwe (firme) albo
imig i nazwisko Wykonawey, z ktérym zawarl umowg w sprawie zamoéwienia albo informacje o
nieudzieleniu tego zamowienia.
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24, WARUNKI UMOWY O WYKONANIE ZAMOWIENIA

1) Ogdlne i szczegétowe warunki umowy, ktére uwzglednione beda w przyszle] umowie z
wybranym w wyniku postgpowania wykonawcg zamieszczone s w projekcie umowy — zalgeznik nr
6 do ninicjszego ogloszenia oraz w projekcie umowy powierzenia danych osobowych w
zalgezniku nr 7 niniejszego ogloszenia,

2) Przyjmuje sig, ze zapisy projektu umowy nie zakwestionowane przed zlozeniem oferty zostana
przyjete przez wykonawce bez zastrzezefi w chwili jej podpisania.

3) Umowa zostanie podpisania najwczesnicj po zatwierdzeniu uchwatg budzetu na rok 2021, jednak
nie pdzniej niz do 31.12.2020 r,

25. ZAWARCIE UMOWY

1) Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowiazany jest przediozyé Zamawiajacemu wykaz
0sob, ktore bedg uczestniczy¢é w wykonaniu zaméwienia posiadajaeymi kwalifikacje zgodne z pkt.
7.1 C 2) niniejszego ogloszenia, zgodnie z zalgeznikiem nr 1 do umowy

2) Przed podpisaniem umowy wykonawca zobowiazany jest przedfozyé zamawiajgcemu wykaz
podwykonawcéw, ktorym wykonawea zamierza powierzyé wskazang cze$¢ zamdwienia.
3) Przed podpisaniem umowy Zamawiajgcy wymaga wskazania siedziby Wykonawcey na terenie

miasta Jastrzebie-Zdroj.

26. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w niniejszym postepowaniu.

#-ca Dyigitora
Jastrzgbie Zdrdj, dnia 19.11.2020 1. Otrodia Posridly W?E ]
migr Mofitka Konigezny

.........................................

(podpis i pieczgtka Kierownika Zamawiajacego)
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Zatacznik nr 1

do oglos#enia o zamowieniu
na $wiadczenic
podstawowych ustug

opickunczych
FORMULARZ OFERTY
Przedmiot zamowienia Swiadczenie podstawowych ustug
opiekurnczych
Miasto Jastrzebie-Zdrdj
Pad Osradek Pomocy Spolecznej,
Zamaw 1ajacy ul. Opolska 9
44-335 Jastrzghie-Zdrdj
Wykonawea
NIP
REGON
Dane kontaktowe APLElafomit o wiiiwi o s e e
adres e=Mail! ..o oewvee v ven v e s
CUrOWo: oo
Cena brutto za 1 godzing zegarows podstawowej | Slowmie: .. ...oceooviviiiiiiiiiiiiieersiiininnne, o
ustugi opiekuniczej
CRTPOWDY oniamisinnniniiaim:
Cena brutto oferowana za cafo$¢ zadania 'yf :
(cena brutto za 1 godzine zegarows Slenwnde: s R ARG
podstawowej usiugi opiekuriczej x 32 000
godzin zegarowych)
Termin realizacji do 31.12.2021 r.
Termin zwigzania ofertg do 31.12.2020 r.

Ponadto oswiadczam, it
- zapoznalismy sig = iresclg ogloszenia o zamdwieniu oraz waorem wmowy | preyfmujemy je bez castrzezen,

- Wwatamy sig cwigzani nassg ofertg w o ciggu okresu fef wainosct | zobowigzujemy sig do zawarcia wmewy w ferminie i miefscu
WVZRACION przes :.-'(Mf(J'Il'qu'q(-‘ﬂ,gﬂ.

- dane zenvarfe w preedstavionych za$wiadczenioch | wyeiggu z refestru snwierdzajgee stan pravny firmy sg akivalne na dzieh zlozenia
aferty.

Ogwiadezam jednoczednie, i2 nastepujgee czesci zamowienia powiersymy podwykanaweom (jezeli dotyezy);

Lp | MNazwa czgici zamowienia

Oswiadezamy, iz wybor naszej oferty bedzie/nie bedzie* prowadzil do powstania u Zamawiajacego obowiazku
podatkowego zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarow i ustug. (*miewdasciwe skreslié)
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W przypadku, gdy wybor oferty Wykonawey bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego Wykonawea zobowigzany jest wskazaé nazwe (rodzaj) towaru lub ustug, wartodé tego towary lub
ustug bez kwoty podatku VAT,

Nazwa towaru lub wustug prowadzqeych do powstania u Zamawiajgeeso obowigzku podatkowego
oraz wartosé tych towardw i ustug bez podatku od towaréw i ustug: ..o 2

UWAGA! Powyisze pola zaznaczone kursywq wypelniajg wylgceznie Wykonawcy, ktérych wybir oferty
prowadzithy u Zamawiajgcego do powstania obowigzhu podatkowego

Oswiadezamy, ze powyzsza cena brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajacy w przypadku
wyboru niniejszej oferty, w tym nalezny podatek od towaréw i ustug.

Oswiadczamy, ze $wiadczenie ustug opiekuniczych podlega/nie podlega* rozliczeniu mechanizmem podzielonej
platnoééi (split payment).

Oswiadczamy 2e wskazany rachunek bankowy nalezy do wykonawcy umowy oraz zostal/ nic zostal®
utworzony wydzielony rachunek VAT na cele prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej.

Ofwiadezamy, ze wypekniliémy obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych o w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r.
str. 11) wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalismy w celu
ubiegania sig o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

(miejscowosd) (dara)
(podpis i picczgtka osoby uprawnionej
do wystepowania w imieniu wykonawey)

*niepotrzebne skredlié
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Zalacznik nr

2

do ogloszenia o zamdawieniu

na Swiadczen

i

podstawowych vslug
opickuniczych

(picczed wykonawey)

OSWIADCZENIE

Dziatajac w imieniu i na rzecz*

oswiadezam(y), Ze na dzien skladania ofert spelniamy warunki udzialu w postepowaniu.

(miefscawasé, data)

{padpis § pieczgtka osohy/osdh upravwntonych
do wystepowania w imieniv. Wykonenvey)

* w przypadku skladania oferty przez Wykonawcow wysiepujgeveh wspolnie nalezy podaé nazwy | doktadne

adresy wszystkich Wykonawedw
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Zalgeanik nr 3

do ogloszenia o zamowieniu
na swiadezenie
podstawowych ushug
opiekunczych

(pleczed wykonawey)

OSWIADCZENIE

Dziatajac w imieniu i na rzecz*

oswiadezam(y), iz na dzien skladania ofert Wykonawca nie podlega wykluczeniu
z postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego z powodéw wskazanych w pkt. 7.2

ogloszenia o zaméwieniu.

-------- dretrrraTEATIEANARLEEsIdsarre TR R RS B S 88 B S e N NN RN NN RS S 58 ReaaE N RE NI R T RRASesiEE b s rrarrnnnn

(miejscowosé, dota) (podpisy | pleczqtki osob uprawnionych
do wystepowania w imieniu Wykonawey)

* w przypadku Wykonawcow wspdinie ubiegajgcych sie o zamdwienie (np. konsarcjum, spétka cywilna ti. wspdlnicy spotki

cywilnej), kazdy z Wykonawcdw wspdinie ubiegajqcych sie o zamdwienie skiado niniejsze oswiodczenie oddzielnie
(w przypadku spotki cywilnej naledy zozyc niniejsze oswiadczenie w odnlesieniv do kaidego wspdlnika spdiki cywilnej
oddzielnie)
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{picczed wykonawey)

Zatgeznik nr 4

do ogloszenia o zambowieniu
na $wiadczenic
podstawowyeh uslug
opickunczych

Wykaz glownych uslug opiekunczych wykonanych w okresie

ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert lub

jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy, to w tym
okresie, wskazanych w pkt. 7.1 lit. C.1) ogloszenia 0 zamoéwieniu

Lp.

Zamawiajacy, Przedmiot Wielko$¢ zamowienia (liczba godzin uslug

nazwa i adres e it opiekunczych)

Czas trwania zamowienia

(umowy)

Data

Data

rozpoczecia | zakonczenia

Wartosd
zamowienia

UWAGA: Wykonawea do kazdej z wykazanych uslug musi dolgezyé dowody potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie

lub wykonywanie

W postgpowaniu mogg wzigé udzial Wykonawey, kildrzy spebniaja warunki dotyczace posiadania wiedzy i doswiadezenia
opisane w pkt. 7.1 lit. ¢) vgloszenia o zamowicniu (). poprzez wykazanie, ze Wykonawea w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skiadania ofert lub jezeli okres prowadzenia dzialalnosei jest krotszy to w tym okresie, wykonat lub
wykonuje przynajmniej dwie uslugi tozsame z przedmiolem ninigjszego zamdwienia polegajace na $wiadezeniu uslug

opiekusiczych w ilofci co najmniej 16 000 godzin, w ramach jednej umowy.

RPN R SR el | | IROUN L PR st

asrssssassssaasans

Podpis i pieczatka osoby uprawniongj do

wystepowania w imieniu wykonawcy




(pieczge wykonawcey)

Zataoznik nr 4a
do ogloszenia o zamowieniu

na swiadezenie ushug

=]

opiekuiczych

wDoswiadczenie Wykonawcy/Wykaz uslug na potrzeby kryterium
oceny ofert”

ze  (poza uslugami  wykazywanymi
w postgpowaniu — wykazanymi w formularzu pn. ,,Wykaz glownych ustug opiekuniczych wykonanych w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert lub jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy, to
w tym okresie, wskazanych w pkt. 7.1 lit. C 1) ogloszenia o zaméwieniu — zalgeznik nr 4 do ogloszenia o
zaméwieniu) wykonalismy lub wykonujemy nalezycie w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
skladania ofert nastepujgce uslugi opickuficze spelniajgce wymagania opisane w pkt. 11B ogloszenia o

oswiadczamy,

na potrzeby spehiania

warunku  udziatu

zamowieniu
Czas trwania zamowienia Wartosé
= . {(umowy) zamowienia
gl beviosye i A T U e i it it
: zamowienia & gop : Data Data
rozpoczecia zakofczenia

Wykonawca na potrzeby przyznania punktéw w ramach kryterinm ,Dogwindezenie Wykonawey™ przedstawia dodatkowe (poza uslugami

wykazywanymi na potrzeby spelniania warun
przed uplywem terminu skladania ofert_us
mniej 16 000 godzi
olwicrdzajacy ich nalezyte wykonanic lub wykonywanic,

P

uiiczyeh w_ilogci

ku ud

uficze toZsame z

v

ziabu w postgpowaniu) wykonane lub wykony
, iotem niniejsz
Do kazdej 2 wykazanych ustug nalezy przedstawié dowad

1owienin. pol

Uslugi wykazywane na potrzeby przyznania punktéw w ramach kryterinm ,Doéwindezenic Wylkonawey™:
1) Nie mogg by¢ uslugami

wykazywanymi  na  potrzehy

wane naledycie w okresie ostatnich trzech lat

na dwiadezeniu ys)

spelnienia  warunku  uwdzialu  w  postepowaniu
(wykazanymi w zalgeznilku nr 4 do ogloszenia 0 zamowieniu). Ponowne wykazanic lych samych vslug bedzie skutkowale nic
uwzglgdnieniem uslug przy punktagji przyznawancj w ramach przedmiolowego kryterium,
2) Wykonawey nie beda wzywani do uzupelnienia uslug wykazywanych na potrzeby przyznania punktdw w ramach przedmiotowego
kryterium oceny olert,

Padpis | pieczgtka osoby

uprawiniong) do

Wyslgpewania w imicniu wykenawey




Zalacznik nr 3

do ogloszenia o zamowieniu
na $wiadczenie ustug
opickunczych

(pieczeé wykonawey)

OSWIADCZENIE

Sktadajgc ofert¢ w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego na realizacj¢ zadania
pod nazwa: ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”, o§wiadczam, ze dysponuje osobami, ktore
spefniajg wymogi okreslone w pkt. 7.1 C.2) ogloszenia o zaméwieniu tj.:

W zakresie:

Podstawowych ustug opickuniczych
* Co najmniej 25 pracownikami zdolnymi do wykonania podstawowych ustug opiekuriczych
gwarantujgcych terminowe i profesjonalne wykonanie ustug przewidzianych w zamdwieniu,
legitymujacych sie wyksztalceniem co najmniej podstawowym oraz zaswiadczeniem o
ukonczeniu kursu opieki nad chorymi w domu lub kursu opieki nad osobami starszymi.

Ponadto w/w osoby winne posiadaé przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

- umiejetnodei  ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan;

- ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci;

- prowadzenia treningu zachowan spotecznych

Jednoczesnie odwiadczam, ze osoby, ktore bedg uczestniczyé w wykonaniu zaméwienia
posiadajg wymagane wyzej uprawnienia

Art. 233 § | Kodeksu karnego (Dz.U.2020.1444 t.j.) stanowi:

Kio skltadajge zeznanie majgee stuzyé za dowdd w postepowaniu sqdowym lub innvm postepowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawdg lub zataja prawdg, podlega karze pozbawienia wolnosci
do lai 3.

Art. 297. § 1. Kodeksu karnego (Dz.U.2020,1444 t.j )stanowi:

Kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzgeej
podobng dzialalnosé gospodarczg na podstawie ustawy alho ad organu lub instvtucii dvsponujgeyeh srodkami
publicznymi - kredytu, pozyezki pienigznej, poreczenia, gwarancji, akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia
przez bank zobowigzania wynikajgqeego z poreczenia tub = gwarancyi lub podobnego $wiadczenia pienieznego na
okreslony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu platniczego lub zamdwienia publicznego, przedkiada
podrobiony, przerobiony, poswiadczajgey nieprawdg albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne
afwiadezenie dotyczqee okolicznosel o istotnym znaczeniu dia uzyskania wymienionego wsparcia finansowego,
instrumentu platniczego lub zamdwienia, podlega karze pozbawienia wolnosei od 3 miesigey do lat 5.



Oswiadezam, Ze zapoznatem si¢ z tredcig art. 233 § 1 oraz 297 § 1 Kodeksu karnego i
wiasnorgcznym podpisem potwierdzam prawdziwogé zlozonego o$wiadczenia.

...................... W TTRENSRTL i (111 P D
(migfscowasé) {data) (podpis | pieczgtka osobhy uprawnionej

do wystgpowania w imieniu



Zalacznik nr 6

do ogloszenia o zamowieniu
na $wiadczenie ustug
opickuniczych

UMOWA nr
Sygn. akt:

Zawarta w dniu .......... coeseeesns W lastrzgbiu-Zdroju pomiedzy Jastrzebie-Zdrdj — Miasto na prawach
powiatu, Al. Pitsudskiego 60, 44-335 Jastrzebie-Zdrgj, NIP: 633-221-66-15

reprezentowane przez Dyrektora Ogrodka Pomocy Spolecznej — mgr Klaudig Nietrzebke na
podstawie upowaZnienia Prezydenta Miasta Jastrzebie-Zdréj zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”

a

1.

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

w sprawie: ,,Swiadczenia podstawowych ustug opickunczych”

Stosownie do dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty na podstawie art. 1380 ustawy Prawo
zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pé#n. zm.) oraz
Regulaminu udzielania zamowien publicznych w Osrodku Pomocy Spotecznej w Jastrzgbiu-Zdroju
strony zawarly umowe nastepujacej tredei:

§1
I. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadanie obejmujace:

a) Organizowanie i dwiadczenie ustug opiekunczych w domu podopiecznego dla ludzi starszych,
niepetnosprawnych oraz innych oséb wymagajacych opieki. Okreslona przez zamawiajacego
maksymalna liczba godzin zegarowych ustug opiekunczych w trakcie trwania umowy wynosi
32 000 godzin zegarowych.

— zwane dalej ,ustlugami® lub ,,zadaniem”.

2. Wskazana w ust. 1 liczba godzin ustug jest zakresem szacunkowym. Rzeczywista ilosé godzin
podstawowych ustug opiekuficzych bedzie wynikala z aktualnych potrzeb Zamawiajacego i
okreslana bedzie w zapotrzebowaniach w formie listy oséb, ktérym Oérodek Pomocy Spotecznej
w Jastrzgbiu — Zdroju przyznat $wiadczenie w postaci ustug opiekunczych.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmnigjszenia facznego wymiaru godzin wykonywanych
ustug — w ramach kwoty, ktéra Zamawiajgcy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zamowienia,
dlatego tez podane dane ilosciowe nie sg wigzace dla Zamawiajacego. Dla Wykonawey natomiast
wigzace sg kwoly ceny jednostkowej.

4, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia — w okresie do 31.12.2021 r. Wykonawcy, z
ktérym zostanie zawarta umowa na $wiadczenie w/w ushlug, wybranego w ramach niniejszego
postgpowania, zamowienia (zamowien), ktére bgdzie polegalo na powtdrzeniu tego samego
rodzaju zaméwienia jednak nie wigcej niz 50% wartodci zamdwienia podstawowego. W takim
przypadku udzielenie dodatkowego zamowienia nastgpowac bedzie w drodze zmiany umowy,
przy czym cena za godzing swiadczenia tych ushug nie bedzie wyzsza niz wskazana w umowie
zawartej z Wykonawca na podstawie zlozonej oferty do ninigjszego postgpowania.



§1(1)

W zwigzku z wystgpowaniem na terenie kraju stanu epidemii oraz mozliwosci przeksztalcenia tego
stanu w stan zagrozenia epidemicznego strony ustalaja dodatkowo — na czas wystepowania tegoz
stanu/stanow:

| Ustugi majg byé swiadczone z uwzglednieniem wszelkich zasad bezpieczefistwa wynikajaeych z
wystepowania na terenic kraju stanu epidemii/zagrozenia epidemicznego, stosownie do wymagar
sanitarnych przewidzianych odrgbnych przepisach prawa. Wykonawea zobowigzany jest do
zapewnienia swoim pracownikom/uslugodawcom realizujacym ustuge odpowiednich érodkéw

zabezpieczajgcych, umozliwiajacych realizacje ustug.

2. W przypadku, gdy na skutek stanu, o ktérym mowa w ust.] Wykonawea moze utracié pltynnosé w
realizacji ustug (choroba pracownikow zwigzana z COVID-19, umieszczenie pracownikéw na
kwarantannie), jest on zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie Zamawiajgcego a

takze do niezwlocznego zapewnienia odpowiedniego personelu zastgpczego.

3. Zamawiajgcy stosownie do sytuacji moze postanowié o wstrzymaniu $wiadczenia przez
Wykonaweg ustug opiekuriczych w calodei lub w czedei — jezeli sytuacja ta ma zwigzek z

wystgpowaniem na terenie kraju stanu epidemii/zagrozenia epidemicznego zwigzanego z COVID-19.

4. Zamawiajacy w drodze jednostronnego o$wiadczenia woli Wyrazonego na pismie moze postanowicé
0 zmniejszeniu szacunkowego zakresu godzin, o ktérym mowa w § | ust.1 lita, - a tym samym

zmniejszy¢ wartos$é umowy.

3. Jakiekolwiek uchybienia Wykonawcy w zakresie okreslonym w ust.1, na skutek ktorych zostala

wyrzgdzona szkoda osobie trzeciej obcigzajg w pelnym zakresie Wykonawce.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust.5 Zamawiajacy moze natozy¢ na Wykonawee kare umowng w
wysokodei 500,00 zt za kazde stwierdzone uchybienie, pozostawiajac sobie prawo do dochodzenia

ewentualnego odszkodowania na zasadach ogéInych.

7. Jezeli wymagaé tego bedzie sytuacja, Zamawiajacy moze zdecydowaé o czasowej wyimianie
dokumentow pomigdzy stronami zwigzanych z realizacja umowy wytgcznie w drodze elektronicznej,
co nie zwalnia Wykonawey z przedfozenia dokumentacji dotyczacej realizacji umowy po odwolaniu

decyzji Zamawiajacego,



§1(2)

Podstawowe ustugi opiekuncze obgjmuja:

ZAKUPY

a)

dokonywanie zakupow niezbgdnych do codziennej egzystencji do 5 kg w obrebie miejsca
zamieszkania odbiorcy ustug,

b) odbiér i dostarczenie pomocy rzeczowe).

POSILKI

a)

przygotowanie prostych positkow dla odbiorcy ushug (w tym jednego goracego)
z uwzglednieniem diety ($niadanie, obiad, kolacja),

b) dostarczenie obiadu,

c) podanie positku,

d) karmienie,

e) sprzatanie po positkach, a w przypadku 0sob mieszkajacych z rodzina zmywanie naczyfi
uzytkowanych tylko przez odbiorcg ustug,

PORZADKI

a) sprzgtanie mieszkania odbiorcy ustug lub pokoju odbiorey ustug mieszkajgcego z rodzing
(wycieranie kurzu, odkurzanie, zamiatanie, umycie podlogi),

b) sprzgtanie pomieszczefi, w ktorych ustugi byly éwiadczone np. kuchni i lazienki
uzytkowanych przez odbiorce ustug mieszkajacego z rodzing,

c¢) sprzatanie kuchni (m.in.: mycie blatow szafek, stolu, czyszczenie lodowki, kuchenki)

d) sprzatanie fazienki i urzadzef sanitarnych (m.in.: wanny, brodzika, muszli sedesowe;,
umywalki, baterii), sprzetu sanitarnego (np. miski do mycia, kaczki, basenu, nocnika)
oraz sprzetu pomocniczego wlatwiajgcego przemieszezanie sie (m.in. wozka, balkonika,
padnosnika),

e) mycie okien oraz zmiana firan i zaston raz na 6 m-cy,

f)  wynoszenie Smieci,

g) zmiana odziezy, bielizny osobistej poscielowej, przescielenie tozka,

h) pranie bielizny osobistej i lekkiej,

i) pranie odziezy i bielizny poscielowe;j,

i) prasowanie,

k) przynoszenie wody,

) przynoszenie opatu, palenie w piecu, wynoszenie popiotu.

INNE USEUGI

a) umawianie wizyt lekarskich, pilnowanie terminu uméwionych wizyt lekarskich,
zgloszenie potrzeby wizyty w srodowisku pielegniarce érodowiskowej,

b) pomoc w uzasadnionych przypadkach zwiazanych ze stanem zdrowia w dotarciu
i powrocie z placowek ochrony zdrowia, ofrodka wsparcia itp. w miejscowosci
zamieszkania odbiorcy ushug,

c) towarzyszenie odbiorcy ustug w placowkach ochrony zdrowia (w uzasadnionych
przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia),

d) towarzyszenie podczas spacerdw,

e) prowadzenie rozmow,

f)  czytanie prasy, ksiazek i ich wymiana w bibliotece,

g) towarzyszenie podczas drogi i pobytu do instytucji kultury, osrodka rekreacji itp.
w miejscowosci zamieszkania odbiorcy ustug,

h) inne, dostosowane do sytuacji zyciowej i zdrowotnej odbiorcy ustug, lub ktérych rodzina
nie moze zapewnig,

i) pomoc w zalatwianiu spraw urzgdowych, w tym: w uzyskaniu $wiadczen socjalnych,

emerytalno-rentowych, w wypelnieniu dokumentéw urzedowych - w migjscowoéci
zamieszkania odbiorcy ustug,



1) pomoc w terminowym regulowaniu oplat ze érodkéw finansowych odbiorcy ustug za
Jego zgoda.

OPIEKA HIGIENICZNO-PIELEGNACYINA

a) pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, w tym: mycie plecow, mycie glowy,

b) czesanie,

¢) pielegnacje paznokei rgk i nog,

d) pomoc w ubieraniu sig, zmiana odziezy, bielizny osobistej,

e) pomoc przy mierzeniu cisnienia tgtniczego, glikemii i temperatury ciala (aparaturg
odbiorcy ustug),

f) wsparcie przy przejéciu odbiorcy ustug na wozek,

2) inna, zlecona przez lekarza pielegnacja,

h) pomoc w zalatwianiu czynnosci fizjologicznych, w tym m.in.: zaprowadzanie do toalety,
toaleta intymna, zmiana pampersa/pieluchomajtek, podanie i utrzymanie w czystosci
basenu/kaczki/krzesta  sanitarnego oraz  wyniesienie  nieczystosci (pampersy,
pieluchomajtki, wkiadki itp.) do zewnetrznego pojemnika na odpady,

1) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece (ze srodkow finansowych
odbiorcy ustug, w aptekach polozonych najblizej miejsca zamieszkania, nie jako
samodzielna czynnosé, wylacznie w polgczeniu z innymi czynnosciami z zakresu ustug
opiekunczych podstawowych),

k) pilnowanie przyjmowania lekéw, zgodnie ze zleceniem lekarskim,

1) ulozenie odbiorcy w t6zku i zmiana pozycji utozeniowej, w sytuacji tego wymagajacej
w obecnosci drugiej osoby,

1) zapobieganie odlezynom i odparzeniom.

Zakres ustug opiekuficzych okreslony w art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej, uzalezniony
Jest od stanu zdrowia podopiecznego oraz jego sytuaciji rodzinne; i finansowe;j.

Ustugi opiekuncze mogg byé wykonywane przez osoby posiadajacych podstawowe umiejetnosci
konieczne do sprawowania opieki nad osobami starszymi lub niepelnosprawnymi (potwierdzone
odpowiednimi certyfikatami, dyplomami, itp.) oraz odpowiednie predyspozycje psychiczne
i fizyczne, niezbgdne do wykonywania ustug opiekunczych.

Szczegdtowy zakres podstawowych ustug opiekuficzych wynikaé bedzie z indywidualnego zakresu
ustug opiekuficzych sporzadzonego wspélnie z klientem w trakcie przeprowadzania wywiadu
srodowiskowego.,

§2

Wykonywanie zaméwienia odbywaé sie bedzie w miejscu zamieszkania oséb wymagajacych opieki,
na terenie miasta Jastrzgbie-Zdrdj, od poniedziatku do niedzieli, z zastrzezeniem, iz w szczegodlnie
trudnych sytuacjach zdrowotnych potwierdzonych rodzinnym wywiadem srodowiskowym i
zaswiadczeniem lekarskim Zamawiajgcy zleci Wykonawey éwiadczenie ustug opiekuniczych w swieta
przypadajace w dniach ustawowo wolnych od pracy oraz w godzinach nocnych,

§3
Wykonawea zapewnia wykonywanie ustug przez osoby wskazane w zalgczniku nr 1 do umowy -

wykaz os6b, ktérymi dysponuje lub bedzie dysponowat wykonawca i ktore beda uczestniczyé w
wykonywaniu zamowienia.

§4

1.W przypadku zmiany 0s6b wskazanych w wykazie stanowigeym zafgeznik nr 1 do ninigjszej umowy
Wykonawca obowigzany jest kazdorazowo do zlozenia Zamawiajgcemu aktualnego zatgcznika nr |,



2. Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo kontroli w kazdym czasie dokumentéw potwierdzajacych
kwalifikacje osob swiadczgcych ushugi wykazanych w zatgezniku nr 1.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zobowigzuje sig do wypelnienia w imieniu Zamawiajacego obowigzku
informacyjnego przewidzianego w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w
celu ich przedstawienia w zalgezniku nr 1 do ninigjszej umowy .

4. Tredé klauzuli informacyjnej zostata zawarta w zalaczniku nr 1.

§5

I. Zakres swiadczonych ustug bedzie ustalany indywidualnie dla kazdego podopiecznego Oérodka
Pomocy Spotecznej w Jastrzgbiu-Zdroju na podstawie zalecen lekarza oraz przeprowadzonego przez
pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu srodowiskowego .

2. Godzina ustugi wynosi 60 minut faktycznego jej wykonywania na rzecz podopiecznego i nie
obejmuje czasu niezbgdnego na dojazd lub dojscie do miejsca zamieszkania podopiecznego.

3. Pomoc w formie podstawowych ustug opiekuficzych udzielana jest przez Zamawiajacego i
realizowana przez Wykonawee na podstawie indywidualnego zakresu ushig opiekuficzych
przekazanego Wykonawey w formie elektronicznej na wskazany przez Wykonawce adres e-mail lub
bezposrednio do jego siedziby.

4. Wykonawea zobowigzuje sig¢ podjaé swiadczenie ustug najpdzniej w terminie 24 godzin od chwili
otrzymania indywidualnego zakresu ushug opiekuniczych, o ktérym mowa w ust. 3.

5. W przypadkach naglych Wykonawca zobowiazuje sie do natychmiastowego podjecia $wiadczenia
ustug, najpézniej do godziny po otrzymaniu od Zamawiajacego drogg telefoniczng zlecenia
zawierajacego niezbgdne do realizacji $wiadczenia dane podopiecznego. Zamawiajacy przekaze
zlecenie Wykonawey w nastepnym dniu roboczym drogg elektroniczna.

6. Na podstawie otrzymanych indywidualnych zakreséw uslug opiekunczych, o ktérych mowa
w ust. 3 Wykonawea zobowigzany jest na jego podstawie przediozyé Zamawiajacemu nie pézniej niz
do 30-go dnia kazdego miesigca na miesige nastgpny, harmonogram $wiadczenia ushug stanowigcy
zatgeznik nr 2 do niniejsze) umowy.
7. Wykonawca zobowiagzany jest do poinformowania na pismie Zamawiajacego o zmianach w
harmonogramie swiadczenia ustug opiekuriczych oraz o przyczynie nie wykonania ustugi (np. z uwagi
na pobyt podopiecznego w szpitalu, rezygnacjg podopiecznego z ustug itp.) w ciggu 3 dni od zmiany
tegoz harmonogramu.
8. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania na pi§mie Zamawiajacego o
zmianie sytuacji osobistej, zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego majgcej wplyw na zakres,
zawieszenie, podjecie realizacji $wiadczenia w formie podstawowych ustug opiekunczych, a takze o
fakcie odmowy Korzystania z ustug.
9. llos¢ godzin oraz zakres ustug opiekunczych bedzie ulega¢ zmianom wynikajacym z potrzeb
podopiecznych.

§6

1.  Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ wyposazenie personelu w odpowiednie ubranie
ochronne (np. fartuchy, rekawice gumowe, maseczki lub przylbice itp.) dostosowane do
zakresu wykonywanych ustug.

!\}

Wykonawca zobowiazuje sie, Zze pracownicy Wykonawcy bedg wykonywaé obowigzki
zgodnie z zasadami:

a) sprawowania ustug opiekunczych zgodnie z zakresem, rodzajem ushug oraz ilodcig
godzin zawartych w pisemnym zleceniu, o ktérym mowa w § § ust. 3;

b) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie
uzyskali w trakcie wykonywania obowigzkéw, w szezegolnogei: nie ujawnianie
osobom trzecim danych personalnych osob, u ktérych sprawuja ustugi, ich sytuacji
rodzinnej, materialnej i zdrowotnej:



¢) Swiadczenia ustug w sposob uczciwy, nie budzacy podejrzen o stronniczodé
I interesownosé,

d) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczué podopiecznego;

e) posiadania przy sobie dokumentu tozsamosci ze zdjgciem i wizytowki firmy
zapewniajgcej ustugi wraz z numerem telefonu, pod ktérym mozna zweryfikowaé te
informacje i okazywanie tych dokumentéw na zadanie osoby, nad ktorg
sprawowana jest opieka lub jej krewnych albo pracownika Zamawiajacego;

f) nie wprowadzania do domu podopiecznego zadnych os6b bez jego zgody,

g) nie palenia tytoniu w obecnosci podopiecznego i w jego domu;

h) nie uzywania narkotykéw, alkoholu, innych $rodkéw odurzajacych w obecnoéei
podopiecznego i w jego domu oraz nie sprawowania ushug po ich spozyciu lub
bedac pod ich wplywem;

i) przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz powszechnie

obowigzujagcych norm spotecznych podezas lub w zwiazku z wykonywaniem
czynnosci na rzecz podopiecznego.

3. Wykonaweca odpowiada w calodci za realizacje powyzszych zasad, w szczegolnosci za
poinformowanie o nich pracownikéw oraz wyciaganie konsekwencji w przypadku ich tamania.

4. Istotne utrudnienia w wykonywaniu pracy przez Wykonaweg a spowodowane przez
podopiecznego winny by¢ zgtaszane niezwlocznie Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzany
Jest nie pézniej niz w ciggu trzech dni poinformowaé pisemnie Zamawiajgcego 0
niemoznodei realizacji ustug w danym $rodowisku oraz o przyczynach takiego stanu, po
dotozeniu wszelkich starafi w celu zapewniania ich wykonania.

5. Wykonaweca prowadzi dla kazdego podopiecznego miesieczng karte ustug, w ktorej
Wykonawca wpisuje: przedziat czasowy, ilos¢ faktycznie $wiadczonych godzin ustug, ich
rodzaj oraz zamieszcza informacje o przeszkodach w wykonaniu ustugi. W kazdym dniu
realizacji ustug podopieczny badz jego opiekun prawny potwierdza wlasnorgcznym podpisem
wykonanie ustug. Niedopuszczalne jest podpisywanie karty ustug jednorazowo na poczatku
miesigea lub na zakoficzenie miesigca, a takze podpisywanie sig. w imieniu klienta.
W przypadku, w ktérym okreflona pozycja na karcie nie zostanie podpisana pomimo
zrealizowania w danym dniu ustugi, fakt ten odnotowuje sie na karcie podajac przyczyne braku
podpisu.

§7

Zamawiajacy zastrzega sobie w kazdym czasie prawo kontroli $wiadczonych przez Wykonawce
ustug, w szczegdlnosci: zgodnodcei wykonywania ustug przez Wykonawce z opisem przedmiotu
zamoOwienia, niniejsza umowa oraz ze zlozong oferta, a Wykonawea niezwlocznie umozliwi
Zamawiajgcemu wykonanie powyzszej kontroli.

Zamawiajacy zastrzega sobie takze prawo kontroli kwalifikacji oséb wykonujacych ustugi oraz
zglaszania stosownych uwag w tym zakresie. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest na kazde
zadanie udostepni¢ Zamawiajacemu aktualny wykaz zatrudnionych oséb, a takze okazad
dokumenty potwierdzajace ich kwalifikacje.

W ramach nadzoru i kontroli, o ktérych mowa w ust. 1 2 niniejszego paragrafu, upowaznieni
pracownicy Zamawiajgcego majg prawo do badania wszelkich dokumentéw (w tym kart pracy
opiekunek) oraz innych no$nikéw informacji, ktére maja lub mogg mie¢ znaczenie dla oceny
prawidfowosci wykonywania zadan wynikajacych z niniejszej umowy wraz z mozliwoécig ich
kopiowania, oraz moga zada¢ udzielania ustnie lub na piémie wszelkich informacji, wyjasnien
dotyezgcych wykonania przedmiotu niniejsze] umowy w terminie okreslonym przez tych
pracownikow.

Dokumentacja winna byé prowadzona w sposéb nie budzacy zastrzezen, bez uzycia korektorow
czy diugopisow zmazywalnych. Zamawiajgcy dopuszeza dokonywania popraw lub skreslefi na
prowadzonej przez Wykonawce dokumentacji wytacznie z podpisem osoby dokonujgcej zmian.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontrolowania éwiadczenia ustug rowniez poprzez wizyty w
$rodowiskach podopiecznych.



.

§8

Osobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony WyKonawey Jest vevuvevesssessnes
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w terminie 5 dni od dnia podpisania umowy imig i
nazwisko zwierzchnika stuzbowego (koordynatora ustug) wraz z podaniem miejsca (lokalu na
terenie Jastrzgbia-Zdroju) i godzin jego urzedowania oraz telefonu kontaktowego, a takze
poinformuje Zamawiajacego o kazdej zmianie w tym zakresie.

§9

Za starannie wykonang usluge WYKONAWCA otrzymywaé bedzie od Zamawiajgcego
wynagrodzenie w okresach miesigcznych, wynikajace z faktury dokumentéw rozliczeniowych
potwierdzajgcych wykonanie ustugi, po wezedniejszym potwierdzeniu i zaakceptowaniu przez
Zamawiajgcego nalezytego wykonania ustug objetych niniejsza umows. Faktura i dokumenty
potwierdzajace wykonanie ustug nalezy zlozyé do 10-go dnia kazdego miesiaca za miesige
poprzedni.

Faktury wystawiane na jednostke powinny okrefla¢ nabvwce w ponizszy sposéh:

Nabywea:
Jastrzebie-Zdraj — Miasto na prawach powiatu

Al J. Pilsudskiego 60
44-335 Jastrzgbie-Zdrdj
NIP: 633-221-66-15

Odbiorca:
Osrodek Pomocy Spolecznej
44-335 Jastrzegbie-Zdroj, ul. Opolska 9

Podstawa ustalenia wynagrodzenia Wykonawey jest:

a) cena jednostkowa za godzing ustugi opiekuriczej:

- Kwota .eceeveren 2t brutto (stownie: ........ociiia ) za jedng godzine zegarows ushugi
opiekunczej, o ktérej mowa w § 1 ust. [ lit. a)

b) liczba przepracowanych faktycznie w danym miesigeu przez Wykonawce godzin zegarowych

w wykonaniu ninigjszej] umowy.

Ceny jednostkowe i stawki okrelone przez Wykonawce w ofercie nie beda zmieniane w toku

realizacji niniejszej umowy i nie bedg podlegaly waloryzacji, za wyjatkiem ustawowej zmiany

stawki podatku VAT.

Wartos¢ wykonania catosci zamowienia nie moze przekroczyc kwoty:

2 28 BRUD CHEWAE: .. conyrvnre sumvmanesssmipsns ) za realizacj¢ 32 000
godzin zegarowych podstawowych ustug opiekuficzych

Rozdziali i awnaaiiaia Paragraf: siiiiivainn , sposdb finansowania: .........

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé nie wykorzystania catosci kwoty, o ktorej mowa w § 9
ust. 4 lit. a), b) niniejszej umowy.,

Wykonawca oswiadeza, iz w przypadku zaistnienia okolicznoéei, o ktérych mowa w § 9 ust. 5
niniejszej umowy, nie bedzie mial wobec Zamawiajacego zadnych roszczef.

Wynagrodzenie za swiadczenie ushig opiekuriczych platne bedzie przez Zamawiajgcego na rzecz
Wykonawey w okresach miesigeznych, na podstawie faktury VAT wystawiongj przez
Wykonawceg, w terminie do 14 dni od dnia dorgczenia Zamawiajagcemu w/w faktury. W miesigcu
grudniu 2021 r. Wykonawca zobowigzany jest nie pozZniej niz do 28 grudnia w godzinach
porannych dostarczy¢ Zamawiajagcemu fakture oraz rozliczenie za miesigc grudzien, na podstawie
ktére) Zamawiajaey dokona zaplaty do dnia 31.12.2021 r.

Wykonawca oswiadcza, iz $wiadczenie ushig opiekuniczych nie podlega/podlega rozliczeniu



mechanizmem podzielonej ptatnosci tj. split payment.

9. Wykonawca o$wiadcza, Ze wskazany na fakturze rachunek bankowy nalezy do Wykonawcey, a
takze zostal/ nie zostal utworzony wydzielony rachunek VAT na cele prowadzonej dziatalnogci
gospodarczej.

10. Wartos¢ wynagrodzenia miesigcznego Wykonawey stanowié bedzie sume iloczynu stawki
godzinowej okreslonej w § 9 ust2 lit. a). niniejszej umowy i liczbe godzin zegarowych
podstawowych ustug opiekuficzych faktycznie wykonanych przez Wykonawece w danym
miesigeu.

11. Do kazdej faktury WYKONAWCA winien dotgczyé wykaz faktycznie wypracowanych w danym
miesigeu godzin zegarowych w wykonaniu ninigjszej umowy tj. karte ushug podpisang przez
podopiecznego, ktdrej wzdr stanowi zalacznik nr 3 do niniejszej umowy oraz zbiorcze rozliczenie
wykonanych ustug, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 4 do niniejszej umowy.

12. Wynagrodzenie Wykonawcy platne bedzie przelewem na rachunek bankowy wskazany na
fakturze wystawionej przez Wykonawce.

13. Stawka za | godzing zegarows ustug opiekuniczych, o ktérych mowa w § 9 ust. 2 lit. a) obejmuja
wszystkie koszty zwigzane z realizacja ustug objetych przedmiotem zaméwienia, w tym ryzyko
Wykonawey z tytulu oszacowania wszelkich kosztow zwigzanych z realizacja przedmiotu
niniejszej umowy, a takze oddziatywania innych czynnikéw majacych lub mogacych mieé¢ wplyw
na koszty zwigzane z realizacjg niniejszej umowy.

14. Niedoszacowanie, pominigcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu niniejszej umowy nie
moze by¢ podstawg do zadania zmiany stawek okreslonych w ust. § 9 ust. 2 lit, a).

§10

I.Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze w drodze cesji powierzyé praw
i obowiazkéw wynikajgeych z niniejszej umowy osobom trzecim.

2. Wykonawca przy realizacji zaméwienia moze korzystaé z pomocy podwykonawcéw w takim
zakresie w jakim wskazat to w ofercie. Wykaz podwykonawcéw (firm), uczestniczacych w wykonaniu
zamdwienia stanowi zalgcznik nr 5 do niniejszej umowy

§11

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonywania niniejszej umowy przez Wykonawee i nie
przedstawienia Zamawiajgcemu przez Wykonawce wyjasnien (w terminie 3 dni od dnia wezwania
Wykonawcy przez Zamawiajacego do zloZenia tych wyjasnien), ktore Zamawiajgcy uzna za
wystarczajace i uzasadnione, Zamawiajacy ma prawo powierzyé wykonanie ninigjszej umowy innym
osobom, obcigzajgc Wykonaweg powstalymi z tego powodu kosztami, powiadamiajagc o tym
Wykonawee,

§12

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna:

I) w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca
w wysokosei 60.000zt,

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego uchybien w zakresie obowigzkdw
Wykonawey okreslonych w § 5-9 w wysokoéei 50,00 zt za kazdy przypadek,

3) w przypadku siwierdzenia przez Zamawiajagcego w drodze kontroli
innych nieprawidiowodei lub uchybien anizeli w § 5-9 w realizacji przedmiotu umowy
w wysokosei 750,00 zt za kazdy przypadek stwierdzonych nieprawidtowosci lub uchybien,

4) w przypadku stwierdzenia, Ze ustugi sa realizowane przez osoby inne niz okreslone w § 3
w wysokosei 3.000,00 zt za kazdy przypadek realizowania ustug przez osoby
nieuprawnione.

2. Zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajacego wysokosé
zastrzezonych kar umownych.



3. Zamawiajgcy moze potraci¢ nalezne mu kary umowne z naleznodcia Wykonawey z tytulu
wynagrodzenia, choéby wierzytelnosei te nie byly jeszcze wymagalne.

§13

I, Zakazuje sig istotnych zmian niniejszej umowy w stosunku do tredcei oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru wykonawcy z zastrzezeniem ust. 2.
2. Dopuszcza sig dokonywania zmian tresci umowy w podanym nizej zakresie:
a. zmiany osob wykonujacych zaméwienie ( personelu wykonawcy ) pod warunkiem, Ze
nowe osoby beda posiada¢ kwalifikacje zgodnie z postanowieniami pkt. 7.1 b)
ogloszenia o zamdwieniu
b. W zakresic podwykonawcdw, wykazanych na etapie zlozonej oferty lub, ktorych
koniecznos¢ ujawnienia wynikla na etapie realizacji zamowienia, ktérym Wykonawca
powierzyt lub ma zamiar powierzy¢ wykonanie czedei zamdwienia.
¢. W przypadku zmiany wysokosci obowigzujacych stawek podatku VAT dotyczacych
przedmiotu umowy w okresie obowiazywania niniejszej umowy, Zamawiajacy bedzie
zobowigzany do uiszczania zgodnie z niniejsza umows cen brutto z tytuhu
prawidlowego wykonania niniejszej umowy przez Wykonawce uwzgledniajacych
nowe, aktualnie obowigzujace wysokosci stawek podatku VAT zgodnie z fakturami
wystawionymi przez Wykonawee.
3. Warunkiem dokonania w/w zmian jest ztozenie wniosku przez strone inicjujgcg wraz z opisem i
uzasadnieniem proponowanej zmiany,
4. Zmiana postanowien zawartej umowy dokonywana bgdzie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
§14

I. Zamawiajacy oprocz przypadkéw wymienionych w przepisach Kodeksu Cywilnego moze
odstgpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoécei powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy. Odstapienie od umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia
przez Zamawiajgcego wiadomodci o powyzszych okolicznodciach. W takim wypadku
wykonawea moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

2. Zamawiajacy ma réwniez prawo odstgpienia od niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym
bez zadnych roszezen Wykonawey z tego tytutu w przypadku naruszenia postanowieft warunkow
niniejszej umowy przez Wykonawee, w szczegdlnodei w sytuacji:

a) stwierdzenia uchybiefi dotyczacych standardu &wiadczonych przez Wykonawce ustug,
nagminnie powtarzajacych sig skarg ze strony o0séb korzystajacych z tych ustug oraz braku
wlasciwej reakeji Wykonawey na interwencje Zamawiajgcego w tym zakresie,

b) naruszenia terminéw i liczby godzin $wiadezonych przez Wykonawee ustug,

§15
Termin wykonania zamowienia: od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r.
§ 16

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych klientéw Zamawiajgcego
korzystajgcych z podstawowych ushug opiekuriczych na zasadach okre§lonych w odrebnej
umowie ,,powierzenia przetwarzania danych osobowych”

§17

1. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg beda mialy zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. W razie powstania sporu w zwiazku z realizacja niniejszej umowy Sgdem wihasciwym do
rozstrzygniecia sporu bgdzie Sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.



§18
Integralng czescig ninigjszej umowy jest umowa powierzenia danych osobowych.
§19

Umowg niniejszg sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze stron umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

.................................................................

Podpis Glownego Ksiggowego

Zalgezniki:
- Ogloszenie o zambwicniu
- Oferta Wykonawey
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Zalgcznik nr 5

Wykaz Podwykonaweéw (firm), uczestniczgcych w wykonaniu zaméwienia

Nazwa Adres siedziby Rodzaj oraz zakres prac
firmy
s | || IR AR e

serrarsnessesseesTrnnernnnann s inasnat .
Podpis i pieczgtka osoby uprawniongj do
wysigpowania w imieniu wykonawey



Zatacenik nr |
do umowy nr.............
zdnia,., .,

WYKAZ OSOB, KTORYMI DYSPONUJE WYKONAWCA

»Swiadczenie uslug opiekusiczych wehodzgeych w zakres Swiadczen pomocy spolecinej
okreslonych w art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U, z 2019 r. poz.
1507 z péén. zm.) na rzecz i w miejscu zamieszkania podopiecznych Osrodka Pomocy Spolecinej
w Jastrzebiu-Zdroju, zgodnie z liczhg godzin i zakresem okreslonym kaZdorazowo w pismie
skierowanym do Wykonawcy ustug, w okresie od 01.01.2021 r, do 31.12.2021 r.”

USEUGI OPIEKUNCZE

Lp. Imie i nazwisko opiekunki/opiekuna Rodzaj ukoniczonego kursu/szkolenia w
zakresie opieki nad osobami starszymi i
niepelnosprawnymi

1

2

3

4

5

(..)

23

1. Administratorem staje sie Odrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju . Adres : 44-335
Jastrzehie-Zdrgj, ul. Opolska 9. Tel 32 434 96 00 , e-mail: sekretariat@ops.jastrzebie.pl

2.Z 10D kontakt e-mail: iodo@ops.jastrzebie.pl

3. Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie art.6 ust.1 lit. ¢) i ) RODO w celu wypetnienia
swoich obowigzkéw prawnych i zadan realizowanych w interesie publicznym..

4. Dane osobowe moga by¢ udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcédw danych osobowych
wytacznie w uzasadnionych przypadkach i na podstawie odpowiednich przepisdéw prawa.

5. Okres przetwarzania: 6 lat od korica roku kalendarzowego.

6. Informujemy o prawie do adania a dostepu do danych osobowych dotyczacych osoby, ktdrej dane dotycza,
ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania ,a- w przypadku uznania, iz przetwarzanie narusza przepisy
RODO, przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrany Danych Osobowych
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Zatgcznik nr 7

do ogloszenia o zamowieniu
na swiadezenie ustug
opiekunczych

-PROJEKT UMOWY-
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawartadnia ................. rewsasnenas poOmMiedzy:
Osrodkiem Pomocy Spolecznej z siedziba w Jastrzebiu Zdroju, 44-335 ul. Opolska 9

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych” lub ,Administratorem”

reprezentowanym przez: Dyrektora O$rodka Pomocy Spolecznej — mgr Klaudie
Nietrzebke

a

............. Pt e, ZWANYM W dalsze]  czesci

umowy ,,Podmiotem przetwarzajgcym”

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

I. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28
0golnego rozporzgdzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w
dalszej czgéci ,,Rozporzadzeniem™) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach
i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajgcy przetwarza powierzone mu dane wylacznic na
udokumentowane polecenie Administratora. Zawarcie umowy o ktérej mowa w §2
ust.2 niniejszej umowy jest réwnoznaczne z wydaniem polecenia i nie wymaga
odrebnego udokumentowania.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejsza umowg. Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza.

4. Podmiot przetwarzajacy odwiadeza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spehiajace
wymogi Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

+- Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal dane zwykle oraz dane szczegélnej
kategorii dotyczgce oséb wymienionych w wykazie stanowigcym zatacznik do
Umowy, o ktérej mowa w ust.2.
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2. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu realizacii Umowy nr ......cvcvveveniannns z dnia
................................ » W zakresie $wiadczenia ustug opiekunczych.

§3
Obowiazki podmiotu przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich érodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopiefi bezpieczeristwa
odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych
mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej starannodci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaly powierzone dane w
celu realizacji niniejszej umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zapewnié, by osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy zobowigzaly sie
do zachowania tajemnicy (o ktorej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia)
przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych
osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarowno w trakcie zatrudnienia ich w
Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

Z chwilg rozwigzania Umowy, Podmiot przetwarzajacy nie ma prawa do dalszego
przetwarzania powierzonych mu danych i jest zobowigzany do usuniecia danych oraz
usunigcia wszelkich istniejacych kopii , chyba, ze Administrator postanowi inaczej lub
prawo Unii Europejskiej lub prawo pafstwa czlonkowskiego nakazuja dalej
przechowywanie danych.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajagcy pomaga Administratorowi
w niezbgdnym zakresie wywiazywaé si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania
osoby, ktorej dane dotyczg oraz wywiagzywania si¢ z obowigzkow okreslonych w art.
32-36 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez
zbednej zwloki zglasza je administratorowi w ciggu 24h.

84
Prawo kontroli

Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo
kontroli, czy srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spelniajg postanowienia umowy.
Administrator danych realizowaé¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego i z minimum 5 dniowym jego uprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sig¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dluzszym
niz 30 dni
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. Podmiot przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spelienia obowigzkow okre§lonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do
dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.

. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na
pisemne polecenie Administratora danych chyba, e obowigzek taki naklada na
Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa czlonkowskiego, ktéremu
podlega Podmiot przetwarzajagcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi
na wazny interes publiczny.

. Podwykonawca, o ktéorym mowa w §5 ust. 1 Umowy winien spelniaé te same
gwarancje i obowigzki jakie zostaly natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej
Umowie.

Podmiot przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedzialno$é wobec Administratora za nie
wywigzanie si¢ ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

§6
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajgcego

. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienic lub wykorzystanie
danych osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczegélnosei za udostgpnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie¢ do niezwlocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych,
skicrowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych,
o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych
przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych  osobowych,
w szczegblnosei prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez Prezesa
Urzgdu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wylacznie danych
osobowych powierzonych przez Administratora danych.
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§7
Czas obowiazywania umowy

1. Niniejsza umowa powierzenia zostaje zawarta na czas trwania umowy, o ktérej mowa
w §2 ust.2.

2. Rozwiazanie lub wygasnigcie umowy, o ktorej mowa w § 2 ust. 2 jest rGwnoznaczne
w skutkach z rozwigzaniem lub wygasnieciem niniejszej umowy.

§8
Rozwigzanie umowy

1. Administrator danych moze rozwigzaé niniejszg umowe ze skutkiem
natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzajgcy:
a) pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podezas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;
c) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych;

§9
Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sig¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materialéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspétpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznegj (,,dane poufne®).

2. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie bgda one wykorzystywane, ujawniane ani
udostgpniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie
Umowy, chyba ze konieczno$é ujawnienia posiadanych informacji wynika
z obowiazujacych przepisow prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia koncowe

I. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze
stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bgdg miaty przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.

3. Sgdem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie
sad wlasciwy Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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